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Mag. Maria Th. Radinger, CMC 

Unternehmensberaterin & Wirtschaftstrainerin 

 

Training & Coaching „on-& off-the-job“ 

Zielgruppen: Kliniken, Kuranstalten, 4- & 5-Sterne-Hotels, 

Schulen, Seniorenresidenzen 

➢ Housekeeping-Beratung & Training  

➢ Hausdamen-/Housekeeping-Manager-Coaching 

➢ Abteilungsleiter*innen-Coaching  

➢ Aktuelle Reinigungs-, Desinfektions- und Hygiene-

Standards für alle Abteilungen 

➢ Planung, Organisation und Prozessoptimierung  

➢ Unternehmenskommunikation - Interne Kommunikation  

 

Business Etikette – Auftreten & Erscheinungsbild 

➢ Zeitgemäße Umgangsformen und Verhaltensweisen 

➢ Tischkultur & Tischsitten für Gastgebende und Gäste bei 

offiziellen Essen 

➢ Geschäftskleidung & Dresscode-Entwicklung 

 

Zielgruppen 

Führungskräfte und Mitarbeiter*innen im Tourismus und in 

der Wirtschaft 

 

Autorin folgender Bücher 

➢ Erfolgsfaktor Zimmer und Etage – strategisches und 

operatives Management. Maria Th. Radinger/Stefan Nungesser. 

Matthaes Verlag. 2018  



 

 

 

➢ Was Gäste wünschen. Anleitung für perfekte Gastgeber in 

Hotellerie, Gastronomie und Tourismus. Maria Th. Radinger/Lis Droste. 

Matthaes Verlag. 2014.  

➢ Der-Alpen-Adria-Knigge. Österreich, Slowenien, Südtirol: So 

zeigen Sie guten Stil auf Reisen und im Geschäftsleben. Maria Th. 

Radinger/Anita Arneitz. Hermagoras Verlag. 2019 

➢ Etikette & Stil im Business. Was Sie für einen stilsicheren Auftritt 

brauchen. Maria Th. Radinger. Edition Guter Stil. 2016. 


